
Wählen Sie den richtigen  
Service für Ihren MEDIACLAVE
und MEDIAJET

Vorbeugende Wartung „BASIC“ 
Das BASIC-Programm umfasst die jährliche Wartung 
des Geräts in Ihrem Labor. Dieser Service verbessert 
die Zuverlässigkeit des Geräts und garantiert die 
Funktionsfähigkeit in Übereinstimmung mit den originalen 
Herstellungsspezifikationen von INTEGRA.

Vorbeugende Wartung „PLATIN“
Das PLATIN-Programm umfasst dieselbe jährliche Wartung 
wie das BASIC-Programm. Zusätzlich profitieren Sie von 
einem Rundum-Sorglos-Paket, das alle Reparaturkosten, 
die in diesem Jahr anfallen, mit vorrangiger Reaktionszeit 
abdeckt.

Serviceinhalt	   BASIC	 PLATIN
Vorbeugende Wartung eines Basisgeräts 
Prüfung aller Betriebs- und Sicherheitsfunktionen, Prüfung aller mechanischen und elektrischen Teile,  
Verschleißkontrolle	

4 	 4

Detaillierte Dokumentation der vorbeugenden Wartung mit einer Checkliste  	 4 	 4

Aktualisierung der Firmware, falls verfügbar und gewünscht	 4 	 4

Testlauf mit Temperaturkalibration (MEDIACLAVE) / Testlauf mit Positionsausrichtung (MEDIAJET) 	 4 	 4

Wartungsaufkleber für das Gerät	 4 	 4

Material und Arbeitszeit für Reparaturen und Austausch von verschlissenen Teilen des Geräts inbegriffen	 –  	 4

Prioritätsservice bei jeder Störung, einschließlich Reparatur 	 – 	 4

Ein Jahr Garantie ab Vertragsdatum, einschließlich Material und Arbeitszeit für die Reparatur	 – 	 4

INTEGRA empfiehlt nachdrücklich eine jährliche 
vorbeugende Wartung von MEDIAJET. Für MEDIACLAVE 
ist dies obligatorisch. Die Wartung durch qualifizierte  
INTEGRA-Techniker bringt folgende Vorteile: 

Sicherer Betrieb der Geräte   4

Geringe Störungsanfälligkeit   4

Maximale Lebensdauer des Geräts   4

		 BASIC	 PLATIN
Vorbeugende Wartung MEDIACLAVE  	 999130	 999131

Vorbeugende Wartung MEDIAJET  	 999140	 999141

Bestellinformation vorbeugende Wartung vor Ort

Bitte beachten Sie:
- Vor Abschluss eines PLATIN-Vertrags müssen die Geräte neu oder in voll funktionsfähigem Zustand sein.
- Aus Sicherheitsgründen erfordert MEDIACLAVE Wartungsintervalle von entweder einem Jahr oder 1000 Zyklen, je nachdem, was zuerst eintritt.
- PLATIN-Verträge sind nur für Instrumente erhältlich, die bis zu 10 Jahre alt sind oder weniger als 10’000 MEDIACLAVE-Zyklen haben.
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www.integra-biosciences.com

INTEGRA Biosciences Deutschland GmbH  
35444 Biebertal, Deutschland	
T	 +49 6409 81 999 15 
F	 +49 6409 81 999 68
info-de@integra-biosciences.com

INTEGRA Biosciences AG
7205 Zizers, Switzerland
T	 +41 81 286 95 30
F	 +41 81 286 95 33
info@integra-biosciences.com

Wählen Sie je nach Ihren Bedürfnissen zwischen zwei  
Vor-Ort-Service-Optionen für Ihre Geräte.

https://www.integra-biosciences.com

